Innovationen heute - gestalten die Welt morgen

... wir wissen viel mehr tber sie, als wir glauben zu wissen!

Effizienter als jede andere Innovationsmethode visualisieren InnoConstellations die
verdeckten Herausforderungen, Dynamiken und Blockaden im Innovationsprozess. Sie
zeigen nicht nur auf, wo es vielleicht hackt, sondern 6ffnen den Zugang zu Ideen, Syn-
ergien und zu den teilweise nicht bewussten Umsetzungspotenzialen aller Beteiligten,
welches im sog. tacit knowledge vorhanden ist.

Dieses implizite Wissen sichtbar bzw. begreifbar zu machen und daraus konkrete
Schritte fur die Realisierung von Innovationen abzuleiten ist Ziel und Nutzen der Arbeit

mit InnoConstellations

Sie haben ...

e ein running business und brauchen eine neue Innovation

* eine potenzielle Innovation entwickelt und wollen Uberprifen,
wie zukunftstrachtig diese ist

» sich fur eine Innovation entschieden und mochten die néchsten
konkreten Schritte planen

* eine Innovation vorbereitet und stof3en bei der Realisierung
auf Widerstéande

Wenn einer dieser Punkte zutrifft, dann sollten Sie InnoConstellations in unserem
offenen Forum am 23. Juli 2010 kennen lernen.
Nach langjéhriger Erfahrung unternehmensintern moéchten wir die Gelegenheit schaffen
diese Vorgehensweise mit geringem Aufwand an Zeit, Geld und Risiko
auszuprobieren.
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lhr Nutzen!

1.

6.

Mit InnoConstellations  kdnnen Sie lhre aktuelle Innovations-Frage-
/Problemstellung grundsétzlich und in Beziehung zu den Einflussfaktoren (Kun-
den / Ressourcen / Wettbewerber / Lieferenten) untersuchen und neue L6sun-

gen finden.

Sie werden effizienter und effektiver gegeniber Ihrem bisherigen Vorgehen sein,
d.h. konkret: Sie sparen mit InnoConstellations Geld und Zeit durch eine kurze,
intensive Arbeit(ca. 1 Std.).

Darlber hinaus erhalten Sie zusatzliche, nicht monetére Gewinne, wie neue Er-
kenntnisse, neue Perspektiven und vielleicht Gberraschende Ergebnisse, d.h. Ih-
re konkrete Frage-/Problemstellung wird deutlicher und fur Sie leichter I6sbar.

Sie bekommen konkrete Umsetzungsschritte zur erfolgreichen Realisierung |h-

rer Innovation aufgezeigt.

Sie lernen die Vorgehens- und Wirkungsweise von InnoConstellations , welche
auf der Methode Systemaufstellung aufbaut, im Kontext von Innovation und Pro-
duktentwicklung kennen und zwar:

i. als innovative Methode an sich
ii. als Verstarker anderer klassischer Innovationsmethoden

iii. als Katalysator, der nicht direkt zugreifbares Wissen ans Tageslicht
bringt und mit vorhandenen Know How verbindet.

iv. als Mittel zur Integration der Erkenntnisse und Ergebnisse der ver-
schiedenen Stufen des Innovationsprozesses und

v. als zukunftsweisendes Instrument Prozesse zu begleiten und zu
steuern

Die Arbeit mit InnoConstellations im offenen Forum gibt Ihnen Gelegenheit
neue Geschaftskontakte zu knipfen und von den Frage-/Problemstellung ande-

rer Unternehmen zu lernen.
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Und aulRerdem!

Ihren Nutzen aus der Arbeit mit InnoConstellations k&nnen Sie noch steigern, in dem
Sie wichtige Keyplayer (Mitarbeiter; Kunden, Kooperationspartner, Lieferanten usw.)
Ihres Innovationsprozesses mitbringen. Sie kdnnen so Sachverhalte klaren und das
Wissen der anderen Mitspieler in den Entwicklungsprozess und die Lésung integrieren.
Durch diese Art der Zusammenarbeit erreichen Sie einen gemeinsamen Wissensstand
und verfigen Uber gleiche Bilder, was die weitere Realisierung wesentlich erleichtert,

d.h. einfacher, schneller und sicherer macht.

Wichtig: Eine Besonderheit von InnoConstellations ist es, das auch ohne
Offenlegung von Insiderdaten, also Angaben Uber Technologie und Details lhrer
Innovation, erfolgreich gearbeitet werden kann. Dariber hinaus verpflichten sich alle
Teilnehmenden Uber die Praxisfalle und Ergebnisse absolutes Stillschweigen zu

bewahren.

Wann, Wo und Wie?

Termine: 23. Juli 2010 13.30 —ca. 17.30

Ort: b-neun Media & Technology Center
Betastral3e 9a
85774 Unterfohring bei Minchen

Ihre Investition: 80 € zzgl. 19 % MwsSt.

Bitte melden Sie sich an unter: office@innovation-konkret.com

An diesem Nachmittag werden wir mit 2 — 3 Aufgabenstellungen aus der Praxis

arbeiten, Losungen aufzeigen und néchste Schritte definieren.
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Ein Beispiel aus der Innovationspraxis:

Durch InnoConstellations die Produktentwicklungszeit um 80 % reduziert

Ein eindruckliches Beispiel zeigt, wie bei der Neukonstruktion einer Maschine die
Perspektive der Servicetechniker integrierte werden konnte. Konstrukteure und
Servicetechniker — zwei Welten. Dazu kommt noch, dass das Wissen der
Servicefachleute nicht explizit ist. Es ist gesammeltes Erfahrungswissen, eine direkte
Ubersetzung in den Konstruktionsprozess ist nur schwer moglich.

Im Rahmen dieses Produktentwicklungsprozesses arbeitete Wingenfeld z. B. mit acht
begleitenden Simulationen, eine davon war der Frage Wartungsfreiheit gewidmet. Die
Servicetechniker zeigten einen neuen Blickwinkel auf: Die Kunden, insbesondere die
direkten Bediener der Maschine méchten regelmafiig betreut werden, um ihre Fragen
und Probleme loszuwerden. Ein Aspekt, der normalerweise nicht auf dem Radar der
Konstrukteure liegt. In der Umsetzung dieser Erkenntnis verfolgten die Konstrukteure
weiterhin das Ziel die Maschine robust und langlebig zu konstruieren, parallel dazu
erarbeitete Wingenfeld mit der Serviceabteilung ein neues Kunden-Service-Konzept,
welches heute einen markanten Anteil zum Gesamtumsatz beitragt.

Wingenfeld ist es gelungen in seiner Tatigkeit fur diesen Hersteller durch seine Art der
Steuerung und Begleitung den Produktentwicklungsprozess von 3,5 Jahren auf 9
Monate zu verkirzen — bei gleich bleibenden Kapazitaten ist dies eine Verkiirzung von
fast 80 %.

Weitere Beispiele aus der Praxis finden Sie unter: www.lingg.org/praxis/
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lhre InnoCoaches:

Henriette Katharina Lingg

Seit Gber 20 Jahren arbeite ich als Unternehmensberaterin und Coach und unterstitze
Menschen, Teams und Organisationen, damit Visionen wahr werden.
Zukunftsorientierung, proaktive Krisen- und Konfliktbewaltigung und effiziente
Zusammenarbeit sind die Leitbegriffe meiner Tatigkeit. Nach meiner kaufmannischen
Ausbildung studierte ich BWL und sammelte Management- und Fuhrungserfahrung. Ich
habe an Fortbildungen u. a. zur Dialogprozessbegleitung, GroRgruppenarbeit sowie
Systemischen Beratung und Therapie teilgenommen. Seit 1999 arbeite ich mit
Systemaufstellungen im Unternehmenskontext und fihre Seminare und Lehrgénge
Uber den Einsatz systemischen Wissens in der Fihrungspraxis durch.

Weitere Info unter: www.lingg.org

Michael Wingenfeld

Dipl.-Ing. Maschinenbau, Projekt-Manager, Berater, Master of Operations Research. 20
Jahre Service- und Krisen-Manager, Service-Experte. Leiter von SERVE-IN - Institut fur
Service Entwicklung + Inszenierung. Setzt vielfaltigste Formen von Systemischen
Aufstellungen in seinen Projekten ein.

Weitere Info unter: www.paradox-innovation.de

Wir freuen uns auf Sie!

Honrictte Katharia ///g//// wd Michael M}(//e/(fe/a/
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